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NVA

Nova Consulting Group (heretter NOVA) er et skandinavisk konsulentfirma som ble grunnlagt i Norge i
2007. NOVA bestér av 14 spesialiserte datterselskaper som tilbyr et bredt tjenestespekter av digitale
tjenester til bade privat og offentlig sektor. Dette gjelder alt fra strategisk radgivning, brukeropplevelse
og design, systemutvikling, arkitektur og digital markedsfering.

Filosofien til NOVA er at fagspesialister ensker & jobbe i mindre spesialistselskaper sammen med
andre fagspesialister som de kan Icere sammen med — og av. Som organisasjon har NOVA som mdal
& vaere verdens beste arbeidsplass, og samtlige ansatte fér mulighet til & bli deleier i selskapet.
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Interne retningslinjer i NOVA

NovA ig

i i idsmiljo. Dett
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Etiske retningslinj Varslingsrutiner

Alle ansatte | NOVA skal sette seg inn i de etiske
retningslinjene som NOVA har etablert. NOVAs ansatte.
skal oppleve arbeidsplassen som trygg. Diskriminering,
mobbing og trakassering tolereres ikke.

NOVA gjennomforer jevnlig
medarbeidertilfredshetsundersokelser for & kartiegge
trivsel og identifisere eventuelle utfordringer i
arbeidsmiljoet. Disse undersokelsene er essensielle for &
sikre at alle ansatte har et trygt, produktivt og
tilfredsstillende arbeidsmiljo. Ved & samle inn og
analysere tilbakemeldinger fra medarbeiderne, kan vi
Iverksette nodvendige tiltak for & forbedre

og styrke

Gruppen har retningslinjer for varsiing for & sikre at alle
ansatte foler seg trygge dersom de rapporterer om
misligheter eller uetisk atferd innenfor NOVA-gruppen.
Ansatte som rapporterer siike bekymringer, skal
behandles rettferdig og beskyttes mot gjengjeldelse.

Retningslinjer for helse, sikkerhet og milje
A sikre et trygt og sunt arbeidsmilje er en nokkelprioritet
for NOVA. Vi legger stor vekt pa béde de ansattes
fysisko og peykiske helso, o9 tilbyr en rekke

or &
Gjennom kontinuerlig fokus pd helse skksrhet og mill,
arbeider vi for & skape en trygg og beerekraftig
arbeidsplass hvor alle kan trives og yte sitt beste.




Apenhetsioven
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Innsyn
juli 201 Ettor
og
tenester, bade | og utenfor Norge. Samticig sikrer loven at NovA
igeng

og arbeldsforhold.

Virksomheter som omfattes av loven pilter t & utfore

" Ingric Kjollerstrom, HR Sjef, Nova Consulting Group AS
+ Jonas Momkvist, CFO, Nova Consulting Group AS

Denne rapport omfatter NOVAS i t & redagjore for
akisomhetsvurderingene konsemet har gjennomert. |

13112:2023.

per
inkiuderer de selskapene som er lovpélagt & utfore

selskapene ennd ikke er pélagt & rapportere | henhold tl

Under Apenhetsioven pikier NOVA &;

+ Gjennomiere ckisomhetsvurderinger

+ Offentiiggiore en rapport og redegjerelse for
altsomhatsvurderinger

+ Legge tilette for & svare ut innsynsretten for cenhvers

+ Mag 3 Kultur,Epinova AS

personer.



Overordnet prosess for arbeid med
ApenhetsloveniNOVA

NOVA har etablert en overordnet prosess for & arbeide i samsvar med Apenhetsloven, inkludert kravene

Denne felgende trinn og er basert p& OECDs retningslinjer og
metodikk:

1 og

2 g9 negativ /

3 Stanse, redusere neg I

4 overvak gjennomforing og resultater

6 Sarge for, eller samarbeid om gjenoppretting der dette er péakrevd

Ved & folge vikravene i A tar ansvar for vére
handiinger og deres innvirkning p& samfunnet og miljoet. Vi bygger tillt hos vérre interessenter og streber etter
kontinuerlig forbedring i vér ansvarlige praksis.

utfores skal sta i forhold til virksomhetens storrelse, virksomhetens
art, konteksten virksomheten finner sted innenfor, og alvorlighetsgraden av og sannsynligheten for nega
for og g . 54,




Forankre ansvarligheti retningslinjor og
styringssystemer

Vi sikrer at ansvarlighet er integrert i vére
retningslinjer og styringssystemer, og at alle
ansatte er kjent med og forstér kravene og
forpliktelsene i Apenhetsloven.

NOVA har implementert interne retningsiinjer og rutiner for & skre

og
arbeidsforhold. Béde retningslinjen og rutinene er ntagrert i

g utoves av NOVA. Retningsiinjen og rutinen omfatter ogst

Som en del av vért arbeid med Apenhetsioven har vi utviket og
oppdatert flere rutiner og retningsinjer internt

FERDIGSTILTE INTERNE TILTAK

+ Styret har vedtatt retningslinjer for ansvar innen

overhalder piktane atter Apenhetsioven.

Inkiudert riskovurdering av NOVAS leveranderer gjennom
aktsomhetsvurderinger.

L

+ Oppdatert interne retningsiinje for innkjop, som sikrer
beereraftige og ansvarlige praksiser | vre anskaffelser,

- Oppdotert HMs-system og rutiner for & ike et sitkert 0g
helsefremmende arbeidsmilo
+ Oppdotert etiske retningsinjer (Code of Conduct)

2024

penhetsioven for relevante parter nternt.
+ Justert arbeidet med akisomhetsvurderingene basert p
erfaringer konsernet har gjort fra implementeringsdre.

VIDERE ARBEID

forbedre disse rutinene.

med scerig fokus pa konflitmineraler f hardware.



NOVAs prosess for arbeid med
aktsomhetsvurderinger

Ikke videre Ikke videre
opploigning oppfoigning
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2 ) Kartlegging ogvurderingav negativ
) pévirkning]risiko

‘OMFANG AV KARTLEGGINGEN 2023

Vi gj en grundig gging og
vurdering av eventuell negativ pévirkning eller for

arbeidsiorhold og grunnleggende menneskerattigheter
skade som kan oppsté som folge av var
virksomhet, leveranderkjede og
forretningsforbindelser. Dette inkluderer &
identif risikoer og

NOVA hor brukt en vesentlighetsbetrakting i vurdering av
leveranderer, og har satt en necie grense pé 100 000 kr (inkl mva).
Leverandorene e fisikosvaluert pé felgenda krterier:

+ Risikobransje (NACE Bransjekode)
+ Risikoprodukt
+ Riskkoland

+ Egenerfaring

trale for v
NOVA ansker at vére forretningsforhold skal vasre basert pa
pennet og tilt, og at vére leverandorer deler vér holdning tl etk

[t bet

igfor

ariver
menneskerettigheter eller anstendige arbeidsorhold.

y risiko, bosert
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i Kostat
g
folgend innkjopskategorier: i
+ Hordware
* Bygg og anlegg
+ Kontormabler
+ Restauranter og serveringssteder I
+ Sportskicer mennesker.

« Kaffe

RESULTAT AV AKTSOMHETSVURDERINGENE

Nova

fremstér som et ryddig og transparent marked.



Resultat av
aktsomhetsvurderingene

Tjeneste/Produkt

Elokronikk/
Hardware

Kontor: Renhold,
kontormebler og
héndverks-
bedriter

Produkt Kaffe og
Sportskiaar

Hotell restaurant
og servering

Risikovurdoring

Hoy risiko

Medium risiko

Medium ti hay
tisiko

Gradav
pavirkning

Medium

Lov

Vesentiighet for
arie

Hoy vesentighet

Lav vesentiighet

Lav vesentighet

Lav vesentighet

Innkjops-
volum

Hoyt
volum

Medium
volum

Lavt volum

Medium
volum

prioritert
opptoigning*

Hoyt prioritert

Lovt prioritert

Lovt prioritert

Lavtprioritert

Konsemats rappar ter Apsnhatsiovenfor 2023

Tiltak basert pa 2023
vurdoring

overvike
leverandorene og deres

Manglende besvarelse
a2 leverandorer som
foiges opp.

Hongendo besvarole
fralleverander. Denr
overandorons komaKt
utioper 12024,

Tiredsstilends svar
mottatt

Manglende besvarelse
a3 leverandorer sor
folges opp vidsre.

som oppHjapsuotum



3 ) Stanse forebygge lilerreduserenegativ
") skade/pévirkning

Vi tar nedvendige tiltak for & stanse, forebygge

L

Vimd lkevel anerkjenne at brudd pé grunnieggende

eller redusere eventuell negativ irkning eller eklerpat
skade. Dette kan innebcere & endre praksis,
etablere iltak eller ide med

relevante interessenter for & minimere risiko.

HARDWARE OG KONFLIKTMINERALER

il NOVA, og tar nedvendige titak for & minimers risikoen.

 KONSEKVENSER VED MANGLER ELLER BRUDD.
£t NOVA
gode i og lonn som de kan leve a.

Nova
Poer, skjermer og mobitelfoner for & kunne wtfore og levere i e e S
Hardwore o pr opplort stilor NOV/
tisikoan og retta opp evantuello brucd som har skjedd. Som on sisto
NoVA Koper i =

gslinjer og pr ér det g
arbeidstakertettigheter i fabrikken som sammenstiler

MANGLENDE DOKUMENTASJON FRA LEVERANDORER
'

opplolging mt vikighaten av leveranderen. Ved avieggelse ov

elektronikkbransien.

Vil det

vilny
leverandor vurderes.



Konsemats rappar ter Apsnatsiovenfor 2023

Etiske retningslinjer for leverandorer

NOVA

ansvarlig forretningspraksis:

gjeldende lover og forskrifter, bade nasjonalt og
internasjonalt.

Hel maivareta
helse- og sikkerhetsaspekter bade for sine ansatte og

for samfunnet som helhet.

Klargjor at brudd pé d

ppf til cerlig, etisk og ansvarlig

og motvirker korrupsjon og

vil blitatt pé alvor og kan for
leverandarens kontraktsforhold.

bestikkelser.

OVA forbeholder seg retten til &

forventer at tar ansvar
for & redusere miljopavirkningen fra deres virksomhet

og fremmer beerekraftige praksiser.

giennomfere revisjoner og inspeksjoner hos

leverandorene for & sikre etterlevelse av retningslinjene.

Dette kan inkludere inspeksjoner av arbeidsforhold,
j andre &

Menn
md respektere og stette opp om grunnleggende
menneskerettigheter, arbeidstakeres rettigheter og
prinsipper som ikke-diskriminering og mangfold



@ ©Overvék gjennomfering av resultater

Vi har et system for & overvike
implementeringen av tiltakene og vurdere

Dette sikrer at vi fokus
pé ansvarlighet og kontinuerlig forbedrer vére
handiinger.

NOVA folger noye med pé leverandarenes forbedringstitak for &

for overvéiking, som inkiuderer folgend ttak:

« g vurdering av leverandrer, underleverandarer og partnere
innenfor omradene menneskerettigheter og anstendige

nodvendige standardene.

o g

pa o
‘oppdrag, rapporterte hendelser og awik.Dette gjor det mulig for
088 & reagere raskt pd eventuelle bekymringer og to
nodvendige titak

Konsemats rappar ter Apsnhatsiovenfor 2023

og
fapporter som omhander T-bransjen. Vi holder oss oppdatert

[ ger og

menneskerettigheter og anstendige arbeldsforhold.



Vi informerer relevante interessenter om
hvordan vi har handtert den identifiserte
pavirkningen eller skaden. Dette inkluderer &pen
kommunikasjon om vdre tiltak, resultater og
Icering.

Etter gjennomfringen v akisomhetsvurderingene har NOVA ikke.
‘avdekket brudd pé menneskerettigheter eler anstendige
rbeidsforhold. Det er dog avdekkat mulig risiko for brudd primcert

restauranter og serveringssteder, samt noen oy de produktbaserte.
leverandorene som leverer kaffe og Kce.

NOVA rappor

99 X
besvare henvendelser kontinuerlig

Konsemats rappar ter Apsnhatsiovenfor 2023

Serge for, ller samarbeid om gjenoppretting
derdette erpékrevd

Hvis det er nedvendig, tar vi ansvar for
gienopprettingstiltak eller samarbeider med
andre relevante parter for & sikre at eventuelle
skader blir rettet opp og at nedvendige
forbedringer blir gjort.

NOVA har ikke ovdekket tifellr som krever gjenoppretting
rapporteringséret.


http://www.novaconsultinggroup.no/

Definisjoner

Kansemats rogpor tar psrhatsoven for 2023

Bogropfuttrykk  Forklaring
149011010722 Loven or
Grunnieggende an o
menneskerettighet
er g prinsipp
Anstendige
oghaie, ogsom gi i
Leverandorer/ 7 jonester
Loverandorkjode 1T 9 i
8 produkt
P . inngeri

Kie: i 14



Oslo, 30. juni 2024
Styret i Nova Consulting
Group AS

sign.

Tor Malmo
Styrets oder

sign.

Simen Vier
Simensen
Styremadiom

sign.
Inge Emil
Havorsen
Styremadiom
sign.

Torgrim Tokie
Styremadiom

Konsomets roppor ter Apsnhstsioven for 2023

sign.
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Goir Allan Hove.
Administrerende
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